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บทน า 
การจัดการในอุดมคติ (Ideal management) เป็นแนวทางการจัดการที่น าไปใช้ขับเคลื่อนองค์กร 

หน่วยงาน หรือใช้บริหารโครงการต่าง ๆ ได้อย่างแม่นย า มีประสิทธิภาพ สร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน และ
เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน เช่น การแก้ไขปัญหาการเพาะเลี้ยงไก่เนื้อเพ่ือการส่งออก การ
ขับเคลื่อนแผนการด าเนินงานผ่านการจัดการในอุดมคติสามารถลดสัดส่วนการตายของไก่ในฟาร์ม รวมถึงลด
ปัญหาด้านมาตรฐานสินค้าเพ่ือการส่งออกไปยังประเทศเป้าหมาย ส่ งผลให้การด าเนินงานของภาคการผลิตมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นและสร้างรายได้เพ่ิมข้ึน มีผู้น าเครื่องมือนี้ไปใช้พัฒนาชุมชนต้นแบบเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน
ในพ้ืนที่หลายแห่ง หลักการส าคัญของการจัดการในอุดมคติส่งผลให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 
เกิดจากการก าหนดเป้าหมายในอุดมคติ (Ideal target) ที่ชัดเจน ซึ่งต้องอาศัยการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่เป็น
ข้อจ ากัด (Constraints) และการวางแผนแก้ปัญหาที่สามารถจัดการได้ ซึ่งแตกต่างกับวิธีการบริหารจัดการที่
นิยมใช้ทั่วไป โดยพิจารณาว่ามีข้ันตอนหรือกระบวนการใดที่สามารถปรับปรุงให้ดีขึ้นกว่าเดิมได้ (ภาพที่ ๑) 

 

 
 

ภาพที่ ๑ ความแตกต่างระหว่างการจัดการแบบดั้งเดิม (Traditional management) กับการจัดการในอุดม
คต ิ(อ้างอิง อรรถกร ใจโทน. การบรรยาย เรื่อง Ideal Management) 
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๓๕ 

สิ่งที่ส าคัญที่จะน าไปสู่การจัดการในอุดมคติอย่างมีประสิทธิภาพได้แก่ ๑) การก าหนดเป้าหมายใน
อุดมคติ (Ideal target) ซึ่งเป็นค่าเป้าหมายสูงสุดที่สามารถบริหารได้และสามารถท าให้เป้าหมายที่ตั้งไว้เป็น
จริงได้ ๒) การก าหนดเป้าหมายที่สมบูรณ์แบบ (Perfect ideal) ซึ่งไม่ค านึงถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น
จริง และ ๓) การระบุประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นตลอดกระบวนการ (Constraints) ซึ่งเป็นปัญหาที่ท าให้การ
ด าเนินงานไม่สามารถบรรลุเป้าหมายสมบูรณ์แบบได้  

เป้าหมายในอุดมคติ ก าหนดได้ด้วยการค านวณจากเป้าหมายที่สมบูรณ์แบบ ตัดตอนด้วยผลกระทบที่
เกิดจากประเด็นปัญหาแต่ละประเด็นตลอดกระบวนการ โดยที่แต่ละประเด็นที่ได้ระบุไว้นั้น จะเป็นแนวทางใน
การก าหนดแผนการด าเนินงานในปีต่อไป เพ่ือปรับปรุงและแก้ไขปัญหาในแต่ละประเด็น การแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวนั้นต้องใช้การสืบค้นข้อมูลจากงานวิจัยที่มีอยู่แล้ว หรือหากพบว่าไม่มีการศึกษาและวิจัยใน
ประเด็นดังกล่าวมาก่อน ก็จ าเป็นที่ต้องใช้กระบวนการวิจัยเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาเสียก่อน นอกจากนี้ การ
แก้ไขปัญหาในแต่ละประเด็นต้องจัดล าดับความส าคัญในการแก้ไขปัญหาด้วย โดยเรียงจากผลกระทบที่
เกิดข้ึน ระยะเวลาในการแก้ไขปัญหา และความเป็นไปได้ในการแก้ไขปัญหา เพื่อก าหนดแผนการด าเนินงานใน
ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว การขับเคลื่อนแผนการด าเนินงานผ่านการแก้ไขปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างเป็นระบบ จะท าให้ผลการด าเนินงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

การก าหนดแผนการด าเนินงานรายปีด้วยการจัดการในอุดมคตินั้น เป็นกระบวนการแก้ไขปัญหาในแต่
ละประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย เพ่ือให้เป้าหมายในอุดมคติเข้าใกล้เป้าหมายที่สมบูรณ์แบบมากยิ่งขึ้น 
การวางแผนการด าเนินงานจะเริ่มจากการพิจารณากระบวนการด าเนินงานที่มีประเด็นปัญหา โดยพิจารณาถึง
ดัชนีชี้วัดความส าเร็จจากกระบวนการเดิมที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน จากนั้นจึงมุ่งหาข้อมูลหรือองค์ความรู้ที่สามารถ
แก้ไขปัญหาในประเด็นเป้าหมายได้อย่างชัดเจน แล้วน ามาปรับปรุงและแก้ไขในกระบวนการเดิม โดยต้องผ่าน
การทดสอบเพ่ือให้แน่ใจว่า องค์ความรู้หรือกระบวนการที่ปรับแก้ขึ้นมาใหม่สามารถแก้ปัญหาได้จริง ก่อนน า
กระบวนการใหม่ไปขยายผลต่อไป การขยายผลจากกระบวนการด าเนินงานใหม่ต้องก าหนดตัวชี้วัดใหม่ที่สูงขึ้น
ตามผลกระทบที่สามารถแก้ไขได้ อย่างไรก็ตาม หากการสืบค้นข้อมูลหรือองค์ความรู้แล้วพบว่าไม่สามารถ
แก้ไขปัญหาในรายประเด็นได้ อาจใช้การวิจัยเข้ามาแก้ไขปัญหาเพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการให้
ถูกต้องและเหมาะสมต่อไป เพราะการขับเคลื่อนการด าเนินการโดยเริ่มจากเป้าหมายที่สามารถท าได้ และ
ปรับปรุงแก้ไขกระบวนการที่เป็นอุปสรรคต่อเป้าหมายที่ก าหนดอย่างถูกต้องและเหมาะสม จะน าไปสู่การ
ยกระดับการด าเนินงานให้สามารถไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 

 
กรณีศึกษา : การวิเคราะห์การผลิตทุเรียนพรีเมียมด้วยการจัดการในอุดมคติ  
ทุเรียนเป็นผลไม้เศรษฐกิจที่ส าคัญของไทย เป็นที่นิยมของผู้บริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

ข้อมูลใน พ.ศ. ๒๕๖๕ ชี้ว่า ประเทศไทยมีพ้ืนที่ปลูกทุเรียน ๑,๓๔๐,๖๙๒ ไร่ ในภาคใต้ ภาคกลาง ภาคเหนือ 
และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีผลผลิตทุเรียนสุกจ านวน ๑,๒๔๖,๐๙๘ ตัน (ส านักงานเศรษฐกิจ
การเกษตร, ๒๕๖๕) และในปีดังกล่าวมีมูลค่าการส่งออกทุเรียนกว่า ๑๑๐,๑๔๔ ล้านบาท (ส านักงาน
ปลัดกระทรวงพาณิชย์, ๒๕๖๕) ข้อมูลเหล่านี้ได้แสดงให้เห็นว่า ทุเรียนเป็นพืชผลทางการเกษตรที่มีผลกระทบ



 

๓๖ 

สูงต่อเกษตรกรไทย ทั้งในแง่ของจ านวนเกษตรกรที่เกี่ยวข้องและรายได้ต่อพ้ืนที่  ทุเรียนจึงเป็นพืชตัวอย่าง
ส าหรับการทดลองวิเคราะห์และวางแผนขับเคลื่อนการผลิตทุเรียนในประเทศไทยด้วยการจัดการในอุดมคติ 
เพ่ือเป็นแนวทางในการยกระดับการผลิตทุเรียนในอนาคต 

จากการประชุมระดมสมองเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการผลิตทุเรียนหมอนทอง
จากฐานงานวิจัยและนวัตกรรม โดยมีผู้เชี่ยวชาญจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการ
ในอุดมคติ นักวิชาการจากกรมวิชาการเกษตร นักวิจัยจากมหาวิทยาลัยที่มีงานวิจัยด้านทุเรียน นายกสมาคม 
ผู้ปลูกทุเรียน นายกสมาคมผู้ส่งออกทุเรียน ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร ท าให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับการ
ผลิตทุเรียน ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

๑) การแบ่งเกรดผลผลิตทุเรียนสด 
คุณภาพของทุเรียนสามารถแบ่งออกได้เป็น ๓ เกรด ได้แก่ เกรด A เกรด B และเกรด C โดยที่ทุเรียน

เกรด A ต้องมีขนาด ๔ พู น้ าหนัก ๔–๖ กก./ลูก เกรด B มีขนาดไม่ถึง ๔ พู แต่ไม่ต่ ากว่า ๓ พู น้ าหนัก ๒–๖ 
กก./ลูก และเกรด C ขนาดไม่ถึง ๓ พู น้ าหนัก ๒–๖ กก./ลูก นอกจากน้ าหนักและจ านวนพูของทุเรียนแล้ว ผล
สีเขียวและความสมบูรณ์ของหนามเป็นปัจจัยอีกอย่างหนึ่งในการคัดแยกเกรดทุเรียน ทั้งนี้ทุเรียนเกรด A จะมี
ราคารับซื้อที่สูงกว่าเกรด B และ C นอกจากนี้ ข้อมูลการผลิตทุเรียนของไทยจากต้นทุเรียนที่สมบูรณ์แล้ว 
(๘ ปี) ชี้ว่ามีผลผลิตทุเรียนเกรด A จ านวนร้อยละ ๑๕ เกรด B ร้อยละ ๒๐ เกรด C ร้อยละ ๓๐–๔๐ และมีผล
ทุเรียนตกเกรดถึงร้อยละ ๓๕ 

การยกระดับการผลิตทุเรียนในปัจจุบันของประเทศไทย ในสถานการณ์ที่มีคู่แข่งในการส่งออกจาก
ประเทศเพ่ือนบ้าน รวมถึงการปลูกทุเรียนในประเทศจีน จึงควรมุ่งเน้นที่การผลิตสินค้าที่มีคุณภาพสูง มากกว่า
การเพ่ิมผลผลิตต่อพ้ืนที่ ทั้งนี้หากเกษตรกรจัดเตรียมต้นทุเรียนเป็นอย่างดี โดยให้มีจ านวนใบที่เหมาะสม เช่น 
ตัดแต่งทรงพุ่มให้มีขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางประมาณ ๗ เมตร (ไม่ให้บังแสง) ตัดแต่งกิ่งจากพ้ืนประมาณ ๘๐ 
เซนติเมตร และตัดแต่งกิ่งอย่างเหมาะสม โดยเตรียมใบ ๒–๓ ชุดก่อนการออกดอก ควบคุมดอกให้ผสมเกสร
อย่างสมบูรณ์ โอกาสที่เกษตรกรจะได้ผลผลิตเกรด A จะสามารถเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ ๕๐ ของผลผลิตทั้งหมด 

๒) การจัดการสวนทุเรียนเพื่อให้ได้ผลผลิตที่มีคุณภาพ 
๒.๑) ระยะระหว่างต้นและแถวปลูกทุเรียนที่เหมาะสม 

เกษตรกรชาวสวนทุเรียนสามารถปลูกทุเรียนโดยใช้แถวห่างและแถวชิด ขึ้นอยู่กับสภาพ
พ้ืนที่และความเชี่ยวชาญของผู้ปลูก หน่วยงานภาครัฐได้แนะน าให้เกษตรกรใช้ระยะห่างระหว่างแถว
ราว ๗–๙ เมตร เนื่องจากสามารถใช้เครื่องจักรกลทางการเกษตรในแปลงปลูกได้ ทั้งนี้เกษตรกรที่ปลูก
ทุเรียนแถวห่างนิยมปลูกทุเรียนที่ระยะ ๑๐×๑๐ เมตร, ๘×๑๒ เมตร หรือ ๑๒×๑๒ เมตร ส่วนผู้ปลูก
ทุเรียนแถวชิดมักใช้ระยะระหว่างแถวราว ๖ เมตร ข้อดีของการปลูกในระยะแถวชิดคือ ในช่วง ๖ ปี
แรก เกษตรกรจะได้ผลผลิตต่อไร่สูง แต่หลังช่วง ๖ ปีแล้วต้องตัดแต่งกิ่งและทรงพุ่มให้ดี เพ่ือไม่ให้บัง
แสง ส่วนการปลูกแบบแถวห่างนั้น เกษตรกรจะได้ผลผลิตในช่วงแรกต่ า แต่ผลผลิตในระยะยาวจะดี 
ประเด็นส าคัญของการปลูกแบบชิดหรือแบบห่างคือองค์ความรู้ของผู้ปลูกมีเพียงพอหรือไม่ สามารถ



 

๓๗ 

จัดการและควบคุมระยะทรงพุ่มได้หรือไม่ ทั้งนี้ไม่ว่าจะปลูกชิดหรือปลูกห่าง โดยเฉลี่ยแล้วเกษตรกร
ควรได้ผลผลิตประมาณ ๑๐ ตันต่อไร่ 

๒.๒) การร่วงและความเสียหายของผลทุเรียน 
ปัญหาการหลุดร่วงของผลทุเรียนเป็นประเด็นส าคัญของการผลิตทุเรียนในประเทศไทย 

สาเหตุส าคัญที่ส่งผลต่อการร่วงของผลทุเรียนในระหว่างการพัฒนาของผลนั้นเกี่ยวข้องกับปัจจัย
สภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมเป็นหลัก การร่วงของผลทุเรียนส่วนใหญ่พบในระยะผลเล็ก และระยะ 
๖๐ วันหลังดอกบาน เนื่องจากในระยะดังกล่าวต้นทุเรียนจะแตกใบอ่อน ดังนั้น หากปริมาณธาตุ
อาหาร ปริมาณน้ า รวมถึงสภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม ก็จะท าให้ผลทุเรียนร่วงเป็นจ านวนที่สูงกว่า
ปกติ ดังนั้น การตัดแต่งกิ่งที่เหมาะสมเพ่ือเตรียมต้นให้สมบูรณ์ รวมถึงการไว้ผลต่อกิ่ง เป็นจ านวนที่
เหมาะสม จึงเป็นส่วนส าคัญในการลดการหลุดร่วง ทั้งนี้มีข้อแนะน าว่า กิ่งที่สมบูรณ์ควรไว้ผลที่ ๔–๕ 
ลูกต่อกิ่ง นอกจากนี้ เจ้าของสวนควรค านึงถึงการไว้ผลเดี่ยวเนื่องจากการไว้ผลที่ชิดกันมากเกินไปจะ
ท าให้ผลทุเรียนเสียดสีกัน ผลและหนามช้ าได้ง่าย รวมถึงท าให้ผลทุเรียนเกิดโรคได้ง่าย 

๒.๓) การให้ปุ๋ยทุเรียนหลังการติดดอก 
การให้ปุ๋ยทุเรียนมีความส าคัญตั้งแต่ช่วงการเตรียมต้นให้สมบูรณ์ก่อนการออกดอก ช่วงติด

ผล และช่วงหลังการเก็บเก่ียว การให้ปุ๋ยนั้นต้องสอดคล้องกับความต้องการของต้นทุเรียน ซึ่งในแต่ละ
ช่วงต้องอาศัยการวิเคราะห์ดินหรือการวิเคราะห์จากใบพืช เพ่ือก าหนดปริมาณปุ๋ยที่เหมาะสม 
ค าแนะน าส าหรับการให้ปุ๋ยโดยทั่วไปในแต่ละช่วงอาจดูได้จากรายงานของกรมวิชาการเกษตร ซึ่งการ
จัดการที่ระยะติดผลนั้นมีข้อเสนอแนะดังนี้ เมื่อผลทุเรียนมีอายุระหว่าง ๕–๖ สัปดาห์หลังดอกบาน 
ให้ใส่ปุ๋ยเคมีสูตร ๑๒–๑๒–๑๗ หรือ ๑๓–๑๓–๒๑ ในอัตรากิโลกรัมต่อต้นเท่ากับ ๑ ใน ๓ ของเส้น
ผ่านศูนย์กลางทรงพุ่ม เช่น ต้นทุเรียนที่มีเส้นผ่านศูนย์กลางทรงพุ่ม ๓ เมตร ควรใส่ปุ๋ยเคมีปีละ ๑ 
กิโลกรัม และใส่ปุ๋ยเมื่อผลมีอายุ ๑๐–๑๑ สัปดาห์หลังดอกบาน เพ่ือเพ่ิมคุณภาพ เพ่ิมขนาดเนื้อผล 
ท าให้มีรสชาติดีและสุกแก่ได้เร็วขึ้น ควรใส่ปุ๋ยสูตรที่มีโพแทสเซียมสูง เช่น ๑๓–๑๓–๒๑ ในอัตรา 
๑–๒ กิโลกรัมต่อต้น หรือใส่ปุ๋ยเคมีสูตร ๐–๐–๕๐ ในอัตรา ๑–๒ กิโลกรัมต่อต้น ทั้งนี้จากการหารือ
และการสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติมพบว่า ยังไม่มีข้อมูลที่ชัดเจนด้านปริมาณสูตรปุ๋ย รวมถึงการแบ่งรอบการ
ให้ปุ๋ย ว่าควรด าเนินการอย่างไรจึงจะเกิดประสิทธิภาพสูงที่สุด 

๒.๔) การจัดการน้ า 
การจัดการน้ าในช่วงที่ทุเรียนติดผลนั้นเป็นเรื่องที่ส าคัญมาก ต้นทุเรียนในระยะดังกล่าวไม่

สามารถขาดน้ าได้ เนื่องจากจะส่งผลต่อน้ าหนักและคุณภาพของผลทุเรียน ความชื้นในดินที่เหมาะสม
ในช่วงทุเรียนติดผลควรอยู่ที่ประมาณร้อยละ ๖๐–๗๐ของความจุความชื้นสนาม (field capacity) 
และการให้น้ าควรมีความถี่ที่เหมาะสม เพ่ือรักษาความชื้นในดินให้อยู่ในระดับที่ต้นทุเรียนต้องการ 
หากทุเรียนขาดน้ าในช่วงติดผล จะส่งผลให้ใบทุเรียนสลด เป็นสีเหลือง แห้ง และหลุดร่วงหากขาดน้ า
รุนแรง ท าให้ผลทุเรียนเบี้ยวและไม่ได้ขนาดตามมาตรฐาน ในการประเมินว่าต้นทุเรียนขาดน้ าหรือไม่ 
นอกจากการสังเกตที่ลักษณะปรากฏที่ใบแล้ว เกษตรกรสามารถใช้ข้อมูลสภาพอากาศ โดยค านวณ



 

๓๘ 

จากค่าสัมประสิทธิ์การใช้น้ าของพืช (Crop coefficient, Kc) ที่คิดเป็นปริมาณน้ าที่ต้นทุเรียนต้องการ
ในหน่วย ลิตร/ต้น/วัน รวมถึงการใช้อุปกรณ์วัดค่าความชื้นในดิน นอกจากนี้ มีข้อมูลที่ระบุว่าการให้
น้ าด้วยมินิสปริงเกอร์มีข้อดีมากกว่าการให้น้ าด้วยระบบน้ าหยด เนื่องจากสามารถเพ่ิมความชื้นในดิน
ได้อย่างทั่วถึง รวมถึงเพ่ิมความชื้นในอากาศภายในสวนได้ด้วย ซึ่งส่งผลต่อการลดอุณภูมิภายในทรง
พุ่มของต้นทุเรียนและดีต่อคุณภาพของผลทุเรียน 
 
ข้อมูลส าคัญที่สามารถใช้เป็นส่วนประกอบส าคัญในการจัดการในอุดมคติเพ่ือการส่งเสริมการผลิตผล

ทุเรียนสดคุณภาพเกรด A ดังนี้ 
๑) Perfect ideal เป็นการผลิตทุเรียนให้มีผลผลิต ๑๐ ตันต่อไร่ และผลทุเรียนมีคุณภาพเกรด A 

ทั้งสวน (ร้อยละ ๑๐๐) 
๒) ข้อจ ากัด ที่ส่งผลให้ผลผลิตทุเรียนเฉลี่ยทั้งประเทศเหลือ ๙๓๐ กิโลกรัมต่อไร่ (ร้อยละ ๙๐.๗๐) 

และเป็นอุปสรรคที่ส่งผลให้คุณภาพทุเรียนเหลือเพียงร้อยละ ๑๐ ของผลสด สามารถแบ่ง
ออกเป็น ๕ ระยะด้วยกัน ได้แก่ ระยะก่อนติดดอก ระยะติดดอก ระยะพัฒนาผล ระยะสุกแก่ 
และระยะหลังการเก็บเกี่ยว 
๒.๑) ระยะก่อนติดดอก สามารถแบ่งข้อจ ากัดไดด้ังนี้ 

- Constraint 1 ต้นไม่สมบูรณ์ (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิต ร้อยละ ๕) 
- Constraint 2 การตัดแต่งทรงพุ่มไม่เหมาะสม (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิต ร้อยละ 

๕, คุณภาพผลผลิตร้อยละ ๕) 
 

๒.๒) ระยะติดดอก 
- Constraint 1 ดอกออกไม่พร้อมกัน (ส่งผลกระทบต่อคุณภาพผลผลิตร้อยละ ๑๐) 
- Constraint 2 ดอกหลุดร่วงง่าย (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิตร้อยละ ๕) 
- Constraint 3 การผสมเกสรที่ไมส่มบูรณ์ (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิตร้อยละ ๕) 
- Constraint 4 สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิตร้อยละ ๕, 

คุณภาพผลผลิต ร้อยละ ๕) 
 

๒.๓) ระยะพัฒนาผล 
๒.๓.๑) ระยะเริ่มติดผล 

- Constraint 1 ใบสลดและร่วง (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิตร้อยละ ๕, 
คุณภาพผลผลิต ร้อยละ ๕) 

- Constraint 2 ผลทุเรียนอ่อนร่วง (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิต ร้อยละ ๑๐) 
- Constraint 3 สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิต 

ร้อยละ ๕, คุณภาพผลผลิต ร้อยละ ๕) 



 

๓๙ 

๒.๓.๒) ระยะกระป๋องนม : ๕–๙ สัปดาห์หลังดอกบาน 
- Constraint 1 ใบสลดและร่วง (ส่งผลกระทบต่อคุณภาพผลผลิต ร้อยละ ๕ 
- Constraint 2 ผลทุเรียนอ่อนร่วง (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิต ร้อยละ ๕) 
- Constraint 3 โรคและแมลงเข้าท าลายผลทุเรียน (ส่งผลกระทบต่อจ านวน

ผลผลิต ร้อยละ ๑๐) 
- Constraint 4 ผลบิดเบี้ยว ไม่กลม (ส่งผลกระทบต่อคุณภาพผลผลิต ร้อยละ ๕ 
- Constraint 5 สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิต 

ร้อยละ ๕, คุณภาพผลผลิต ร้อยละ ๕) 
๒.๓.๓) ระยะขยายพู : ๘–๑๐ สัปดาห์หลังดอกบาน 

- Constraint 1 ผลทุเรียนมีขนาดเล็กพูไม่เต็ม (ส่งผลกระทบต่อคุณภาพผลผลิต 
ร้อยละ ๑๐) 

- Constraint 2 ผลทุเรียนเสียหายจากโรคและแมลง (ส่งผลกระทบต่อจ านวน
ผลผลิต ร้อยละ ๑๐) 

- Constraint 3 หนามทุเรียนช้ าและเสียหาย (ส่งผลกระทบต่อคุณภาพผลผลิต 
ร้อยละ ๕) 

- Constraint 4 สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม (ส่งผลกระทบต่อคุณภาพผลผลิต 
ร้อยละ ๕) 

๒.๓.๔) ระยะสุกแก่ (๑๔๐–๑๕๐ วันหลังดอกบาน) 
- Constraint 1 ผลทุเรียนมีขนาดเล็กและตกเกรด (ส่งผลกระทบต่อคุณภาพ

ผลผลิต ร้อยละ ๕) 
- Constraint 2 ผลทุเรียนเสียหายจากโรคและแมลง (ส่งผลกระทบต่อจ านวน

ผลผลิต ร้อยละ ๕) 
- Constraint 3 มีผลทุเรียนอ่อนปนผลทุเรียนสุกในการเก็บเกี่ยว (ส่งผลกระทบ

ต่อคุณภาพผลผลิต ร้อยละ ๕) 
- Constraint 4 สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม (ส่งผลกระทบต่อคุณภาพผลผลิต 

ร้อยละ ๕) 
 

๒.๔ ระยะหลังการเก็บเกี่ยว 
- Constraint 1 ผลทุเรียนเป็นโรคหลังการเก็บเกี่ยว (ส่งผลกระทบต่อจ านวนผลผลิต 

ร้อยละ ๕) 
- Constraint 2 สารตกค้างในทุเรียนที่ไม่ผ่านมาตรฐานสินค้าของประเทศคู่ค้า (ส่งผล

กระทบต่อคุณภาพผลผลิต ร้อยละ ๒) 



 

๔๐ 

การแจกแจงข้อจ ากัดและผลกระทบที่เกิดขึ้นแสดงให้เห็นว่า ข้อจ ากัดส่งผลกระทบเชิงลบต่อจ านวน
ผลผลิตทุเรียนประมาณร้อยละ ๙๐ และส่งผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพผลผลิตทุเรียนประมาณร้อยละ ๘๒ 
จากการประชุมระดมสมองสามารถก าหนด Perfect ideal เป็นผลผลิต ๑๐ ตันต่อไร่ และมีผลที่เป็นเกรด A 
ร้อยละ ๕๐ ในขณะที่ปัจจุบันประเทศไทยมีค่าเฉลี่ยผลผลิตที่ ๐.๙๒ ตันต่อไร่ และมีผลผลิตเกรด A ร้อยละ 
๑๕ ทั้งนี ้การจัดข้อมูลความคิดทั้ง Perfect ideal และข้อจ ากัดร่วมกับข้อมูลงานวิจัยทุเรียนในปัจจุบัน พบว่า 
หากน าองค์ความรู้จากการวิจัยที่มีในปัจจุบันเข้ามาช่วยในการปรับกระบวนการผลิตทุเรียน จะมีโอกาส
ยกระดับศักยภาพการผลิตเป็น ๓ ตันต่อไร่ และมีผลผลิตเกรด A ร้อยละ ๒๕ และหากมีการวิจัยเพิ่มเติม
ต่อเนื่องเพื่อแก้ปัญหาในแต่ละประเด็น จะสามารถเพิ่มศักยภาพการผลิตเป็น ๕.๕ ตันต่อไร่ และมีผลผลิต
เกรด A ร้อยละ ๔๒ แนวคิดดังกล่าวนี้จะเป็นข้อมูลน าเข้าส าหรับการจัดการในอุดมคติเพ่ือเพ่ิมศักยภาพใน
การผลิตทุเรียนพรีเมียม 

 
ถอดบทเรียนการใช้การจัดการในอุดมคติ : กรณีศึกษาเพื่อการผลิตทุเรียนพรีเมียม 

๑) การท าความเข้าใจกระบวนการ IM 
ความรู้แนวคิดของกระบวนการการจัดการในอุดมคติได้รับการถ่ายทอดจากผู้ทรงคุณวุฒิ คือ คุณ

อรรถกร ใจโทน และคุณอาณัติ ทรัพย์ทวีกุล กรรมการบริษัทโซดาบิซ จ ากัด ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ในการวางแผนกลยุทธ์การขับเคลื่อนองค์กรด้วยวิธีการจัดการในอุดมคติ และได้ถ่ายทอดความรู้
ความเข้าใจของแนวคิด วิธีปฏิบัติ การประเมินในแบบการจัดการในอุดมคติ จากการปฏิบัติจริงด้วยกรณีศึกษา
การผลิตทุเรียนพรีเมียม 

 
๒) การสืบค้นข้อมูล องค์ความรู้ และงานวิจัยท่ีอยู่ในห่วงโซ่คุณค่าเพื่อการปลูกและผลิตทุเรียน 

จุดเริ่มต้นของการท างานด้วยวิธีการจัดการในอุดมคติก็คือต้องมีข้อมูลเริ่มต้น โดยการสืบค้นข้อมูล
วิจัยที่เกี่ยวข้องกับการผลิตทุเรียนตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า ให้ได้มากที่สุด จากแหล่งข้อมูลที่สามารถ
เข้าถึงได้ ทั้งในรูปแบบเอกสารและการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและนักวิจัย จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์และ
คัดเลือกข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าเข้าข้อมูลในตารางการจัดการในอุดมคติให้มากที่สุดและ
ละเอียดที่สุด โดยมีขั้นตอนต่าง ๆ ทั้งหมด ๗ ขั้นตอนดังที่แสดงในหัวข้อการจัดการในอุดมคติ (ภาพที่ ๒) และ
เรียงล าดับ ดังนี้ 

๒.๑) ตัวชี้วัดที่จะท าให้หัวข้อ (SCOPE) สัมฤทธิ์ผล 
๒.๒) เป้าหมายสูงสุด (สมบูรณ์ที่สุด)  
๒.๓) ข้อจ ากัดท้ังหมดที่ท าให้ไม่สามารถไปถึงเป้าหมายสูงสุดได้ 
๒.๔) จากข้อ ๒.๓ ระบุข้อจ ากัดท่ีแก้ไขได้ภายใน ๑ ปี พร้อมระบุแนวทางแก้ไข 
๒.๕) จากข้อ ๒.๓ ระบุข้อจ ากัดท่ีแก้ไขได้ภายใน ๓ ปี หรือมากกว่านั้น หรือแก้ไขไม่ได้ 
๒.๖) ระบุเป้าหมายรายปีตามแนวทางแก้ไข 
๒.๗) ระบุเป้าหมายตามระยะเวลาตามแนวทางแก้ไข 



 

๔๑ 

 

 
ภาพที่ ๒ หัวข้อการจัดการในอุดมคติ เพ่ือการกรอกข้อมูลน าเข้าของกระบวนการ Initiatives, Yearly 

target, Ideal target, Constraints และ Perfect target รวมข้ันตอนทั้งหมด ๗ ขั้นตอน 
 

๓) การกรอกข้อมูล การตั้ง Initiatives การก าหนดข้อจ ากัดและแนวทางแก้ไข และข้อจ ากัด 
จากข้อมูลที่รวบรวมมาได้ เราจะใช้วิธีตั้งค าถามถึงเป้าหมายในอุดมคติที่ต้องการที่สามารถท าได้

ภายในระยะเวลาของกระบวนการผลิตทุเรียน โดยเริ่มต้นจากระยะแรก คือ วางแผนการปลูก และการตั้ง
ตัวช้ีวัดที่ต้องการ ซึ่งประกอบด้วย ต้นกล้าตั้งตรง ใบแผ่ ความเขียวใบ (SPAD) รากเดิน เป็นต้น จากนั้นจึง
เพ่ิมกระบวนการ การเตรียมต้นกล้าทุเรียน และการระบุข้อจ ากัดที่แก้ไขได้ภายใน ๑ ปี และแนวทางแก้ไข 
โดยให้ระบุข้อจ ากัดทั้งหมดที่ท าให้ไม่สามารถไปถึงเป้าหมายสูงสุดได้ (ทั้งนี้จะมีการทบทวนภายหลัง และ
ข้อจ ากัดนี้อาจหายไปเมื่อได้แก้ไขข้อจ ากัดเบื้องต้นแล้ว) เมื่อได้รวบรวมข้อมูลของกระบวนการของการ
วางแผนปลูกทุเรียน เช่น การออกแบบผังแปลง การจัดการระบบน้ า ขั้นตอนการปลูก การก าหนดตัวชี้วัด 
ข้อจ ากัดและแนวทางแก้ไข รวมทั้งข้อจ ากัด ในแต่ละขั้นในท านองเดียวกันแล้ว จึงด าเนินงานไปจนครบ
กระบวนการปลูกทุเรียนทั้งหมด (ภาพที่ ๓) 
 

 
ภาพที่ ๓ ตัวอย่าง ข้อมูลน าเข้าในตารางการจัดการในอุดมคติ 



 

๔๒ 

 
เมื่อด าเนินการตามขั้นตอนที่ได้ระบุเป้าหมายรายปีตามแนวทางแก้ไข และระบุข้อจ ากัดที่แก้ไขได้

ภายใน ๓ ปี หรืออาจมากกว่านั้น หรือแก้ไขไม่ได้แล้ว ต้องหาข้อมูลตามขั้นตอนทั้ง ๗ ขั้นตอน ตั้งแต่การ
วางแผนปลูกไปจนกระทั่งถึงการเก็บเกี่ยวและหลังการเก็บเกี่ยว เป้าหมายในกรณีศึกษานี้คือการผลิตทุเรียน
หมอนทองเกรด A ให้ได้ ๕,๐๐๐ กิโลกรัมต่อไร่ (คิดจาก ๒๕ ต้นต่อไร่, ๕๐ ผลต่อต้น, ๔ กิโลกรัมต่อผล : 
๑,๒๕๐ ผล) 

 
บทสรุป 

เครื่องมือการจัดการในอุดมคติเพ่ือเพ่ิมคุณภาพและผลผลิตของพืชเศรษฐกิจคือทุเรียนหมอนทอง
เกรดพรีเมียม ผู้นิพนธ์ได้รวบรวมตัวอย่างการเก็บข้อมูลกระบวนการผลิตทุเรียนหมอนทองพรีเมียมตั้งแต่ระยะ
เริ่มต้นการปลูกจนถึงระยะการเก็บเกี่ยวและระยะหลังการเก็บเกี่ยว อย่างไรก็ดี ข้อมูลเหล่านี้มีรายละเอียด
จ านวนมากและอาจขยายขอบเขตไปได้อีกโดยใช้ข้อจ ากัดและแนวทางแก้ไข ซึ่งเป็นหัวใจของการจัดการใน
อุดมคติ  ในการปรับปรุงกระบวนการท างานพบว่า บางกระบวนการ เช่น การก าหนดตัวชี้วัด การก าหนด
ข้อจ ากัดต่าง ๆ ยังขาดข้อมูลที่เป็นข้อจ ากัดและมีความต้องการองค์ความรู้เพื่อเป็นแนวทางแก้ไขข้อจ ากัด
ต่าง ๆ ซึ่งผู้ให้ทุนวิจัยหรือหน่วยงานที่มีภารกิจวิจัยที่สนใจการผลิตทุเรียนพรีเมียมสามารถน าไปก าหนด
เป็นโจทย์วิจัยต่อไปได้ และหากมีการสนับสนุนส่งเสริมให้นักวิจัยท าวิจัยตามโจทย์ความต้องการดังกล่าว 
ก็จะเป็นกลไกการผลักดันให้มีการท าวิจัยแบบมุ่งเป้า และส่งผลให้ผลงานวิจัยได้รับการน าไปใช้ประโยชน์
โดยตรง โดยท่ีผู้ประกอบการสามารถใช้ความรู้ที่ได้ผ่านการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบนี้ได้ เพ่ือการผลิต
ทุเรียนหมอนทองพรีเมียมเกรด A ให้ได้ตามเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ และเป็นการยกระดับภาคการผลิตทาง
การเกษตรที่ต้องการผลผลิตที่มีคุณภาพ และสร้างผลกระทบทางเศรษฐกิจที่ส าคัญจากการผลิตทุเรียน 
พรีเมียม  นอกจากนี้ ฐานข้อมูลการวิจัยและข้อมูลกระบวนการปลูกทุเรียนหมอนทองพรีเมียม ข้อมูลตัวชี้วัด 
ตลอดจนกระบวนการต่าง ๆ ดังตัวอย่างข้างต้น จะน าไปสู่การพัฒนาต้นแบบในการท าเกษตรแม่นย า 
(Precision Agriculture) และการพัฒนาปัญญาประดิษฐ์เพ่ือการเกษตร (AI for Agriculture) ในกรณีการ
ผลิตทุเรียนพรีเมียมของประเทศไทย หากได้รับความสนใจและสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดการขยายผลไปยังพืช
เศรษฐกิจอ่ืน ๆ ก็จะน าไปสู่การยกระดับผลผลิตของภาคการเกษตรไทยได้ดยีิ่งขึ้น 
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